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Introducción 

 
Para entender la historia, la diversidad cultural y el establecimiento de la paz en Colombia 
son esenciales la sabiduría y fortaleza de los pueblos indígenas. Colombia es un país 
que cuenta con gran diversidad cultural y étnica, que ha sido sistemáticamente 
marginada por el estado y los actores económicos y políticos que han controlado el país 
a lo largo de los siglos. Desde la época de la llegada de los españoles, los pueblos 
indígenas fueron obligados a un proceso de colonización violento que resultó en el 
despojo de tierras, la imposición de una cultura ajena y la destrucción de sus formas de 
vida tradicionales. 
 
A pesar de todas las dificultades por las cuales han atravesado los pueblos indígenas, 
resistieron en diferentes momentos de la historia. las luchas por la autonomía territorial 
se mantuvieron, pero fue a lo largo del siglo XX cuando los pueblos indígenas 
comenzaron a organizarse de manera más sistemática y a exigir la devolución de sus 
tierras y el reconocimiento de sus derechos. Esta lucha ha sido encabezada por muchos 
líderes que han dado su vida por la causa indígena, quienes, en muchos casos, fueron 
asesinados, pero que hoy representan el alma y la resistencia de los pueblos indígenas. 
 
Colombia en su constitución de 1991 reconoce, el derecho de los pueblos indígenas a 
sus territorios, le otorga la autonomía territorial y el derecho a la autodeterminación. 
Aunque, el desplazamiento de tierras continúa siendo uno de los mayores desafíos a los 
que se enfrentan estas comunidades. Estas tierras no son solo un recurso económico, 
sino que tienen un valor cultural, espiritual y ancestral fundamental. Los líderes indígenas 
que se han levantado en defensa de sus territorios, como Benjamín Dindicue, Juan 
Gregorio Palechor, Rosa Elena Toconas, la cacica Gaitana, Álvaro Tombe, Manuel 
Quintín Lame, entre otros, son figuras clave que, a través de su sacrificio y valentía, han 
dejado un legado invaluable para las nuevas generaciones de indígenas que siguen 
luchando por la justicia social, (consejo regional indígena del cauca, 2024). 

 
El departamento de Tolima es hogar de una gran variedad de comunidades 

indígenas, destacando los Pijaos, que se ubican en el sur del Tolima, en municipios como 
Coyaima, Natagaima, Ortega, Chaparral y San Antonio. Este grupo es uno de los más 
reconocidos de la zona. Estas comunidades han sido históricamente reconocidas por su 
resistencia a la colonización española, sobre todo en los siglos XVI y XVII, cuando 
dirigieron rebeliones para proteger su cultura y sus territorios. Su estructura de 
comunidad se fundamenta en cabildos indígenas, que llevan a cabo autoridad territorial 
y fomentan la conservación de su identidad.  

 
En Ortega, Tolima, las principales comunidades indígenas son los Pijaos, 

quienes habitan en la zona y han trabajado por mantener su cultura y tradiciones a lo 
largo de la historia. Estas comunidades, se organizan en resguardos y cabildos, luchan 
por defender su territorio y sus derechos, especialmente frente a la explotación petrolera 
y minera del entorno. Este municipio, que limita con San Luis, Valle de San Juan, Rovira, 
Coyaima, Saldaña, San Antonio y Chaparral, cuenta con variedad climática de cálido, 
medio y frío, propiciando una extensa variedad de actividades agropecuarias.  
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La Comunidad Indígena Mesa de Cucuana-Aceituno, ubicada en la zona rural 
de Ortega, Tolima, está conformada por 165 familias (1,114 personas) con una estructura 
poblacional diversa que incluye niños, jóvenes, adultos y adultos mayores. A pesar de su 
organización colectiva, enfrenta desafíos significativos como la gestión de sus recursos 
financieros debido a la falta de conocimientos técnicos en procedimientos contables por 
parte de sus líderes e integrantes y la falta de apoyo por parte de las entidades públicas 
en beneficio de fortalecer la cultura y tradiciones de la comunidad. 

 
La economía de esta comunidad es bastante compleja, enfrentan ciertas 

limitaciones estructurales, como la falta de tierras propias que puedan utilizarse para la 
agricultura, la ganadería o cualquier otra actividad agropecuaria. En ocasiones, gracias 
a la colaboración de algunos de sus miembros, logran cultivar ciertos productos en 
terrenos ajenos, aunque esto depende de las condiciones climáticas. Como alternativa, 
crían ganado y cerdos mediante acuerdos de arrendamiento con otros miembros de la 
comunidad. Su principal fuente de financiamiento proviene de una cuota de 
sostenimiento que cada familia aporta mensualmente. 

 
 Se ha identificado que la comunidad carece de un modelo adecuado para 

administrar sus finanzas, lo que genera riesgos en la transparencia de la gestión de los 
fondos colectivos y limita la capacidad para tomar decisiones financieras informadas. Es 
importante para las comunidades indígenas adaptarse a la constante evolución del 
entorno, es indispensable adquirir nuevos conocimientos en el ámbito de la contabilidad, 
que les permita fortalecer y garantizar su estabilidad económica, de tal manera que 
puedan continuar reconstruyendo su cultura. 

 
El propósito de la investigación es analizar los procesos contables y 

herramientas para la gestión de recursos de la comunidad indígena mesa de Cucuana-
Aceituno ubicada en el municipio de Ortega-Tolima, con el cual se espera fortalecer y 
asegurar la sostenibilidad financiera de esta comunidad.  

 

1. Planteamiento del Problema 

 

Las comunidades indígenas están legalmente aceptadas en la constitución 
política la cual expresa “El Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de 
la Nación colombiana” también el artículo 287 de la constitución dice que “Las entidades 
territoriales gozan de autonomía para la gestión de sus intereses, y dentro de los límites 
de la Constitución y la ley” (Constitución Política de Colombia, 1991),  lo que significa 
que son responsables de sus propios intereses culturales y económicos, respetando las 
limitaciones legales . 

 
A pesar que las comunidades indígenas cuentan con el reconocimiento legal de 

sus derechos, siguen enfrentado dificultades para su sostenibilidad y adaptabilidad a la 
constante evolución del entorno, no existe un protocolo establecido donde les indique el 
cómo organizar y presentar sus movimientos económicos internamente, quedando 
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indefensos, porque son grupos de personas que generalmente no cuentan con un nivel 
de educación alto y que su contabilidad es de manera empírica.  

 
En la Comunidad Indígena Mesa de Cucuana-Aceituno, ubicada en la zona rural 

de Ortega-Tolima, aunque cuenta con una organización colectiva, enfrenta desafíos 
significativos como la gestión de sus recursos financieros, debido a la falta de 
conocimientos técnicos en procedimientos contables por parte de sus líderes e 
integrantes y la falta de apoyo por parte de las entidades públicas en beneficio de 
fortalecer la cultura y tradiciones de la comunidad.   

 
Esta comunidad carece de un modelo adecuado para administrar sus finanzas, 

lo que genera riesgos en la transparencia de la gestión de los fondos colectivos y limita 
la capacidad para tomar decisiones financieras. Esta situación genera una falta de 
control, la ausencia de registros contables claros y sistemáticos, dificulta la rendición de 
cuentas y ocasionando desconfianza entre los integrantes, también causante de 
decisiones financieras desinformadas, al no contar con datos precisos y organizados, los 
líderes no pueden planificar eficientemente el uso de los recursos en proyectos 
comunitarios y están vulnerables ante irregularidades por la falta de controles contables 
adecuados, exponiendo a la comunidad a posibles malos manejos o pérdida de recursos, 
afectando la sostenibilidad económica del grupo, así como la confianza interna en el 
manejo de sus recursos. 

 
La preservación de las tradiciones y culturas ancestrales constituye un 

elemento fundamental para el desarrollo de identidad social. En este contexto, se hace 
necesario implementar estrategias que promuevan la sostenibilidad y el fortalecimiento 
integral de los pueblos indígenas. Para lograr este objetivo, resulta esencial fomentar el 
desarrollo educativo de competencias contables y financieras que permitan una gestión 
óptima de los recursos económicos, los cuales son producto del trabajo colectivo y 
organizado característico de estas comunidades. 

 
Con base a lo expuesto anteriormente surge la interrogante, de ¿Cómo el 

análisis de los procesos contables y de las herramientas de gestión puede contribuir a 
una administración transparente y sostenible de los recursos económicos en la 
Comunidad Indígena Mesa de Cucuana-Aceituno, Ortega-Tolima, ¿considerando sus 
particularidades culturales y organizativas? 

2. Justificación 

 
La presente investigación se motiva en la necesidad de fortalecer las 

capacidades de gestión de los recursos de la Comunidad Indígena Mesa de Cucuana-
Aceituno, ubicada en Ortega, Tolima. Esta comunidad indígena está viviendo un 
momento de cambio muy importante, están pasando de ser un cabildo a convertirse en 
un resguardo indígena. Este proceso es clave para su desarrollo y crecimiento, dando 
lugar a más oportunidades y recursos para llevar a cabo proyectos comunitarios. 
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Por otro lado, la carencia de herramientas técnicas en materia financiera y 
contable limita la capacidad para administrar de manera óptima los recursos propios, los 
cuales son indispensables para su desarrollo autónomo y sostenible. por tanto, se busca 
diseñar estrategias pertinentes que permitan mejorar los procesos de manejo económico, 
garantizando no solo una distribución más eficiente de los recursos, sino también su 
preservación y crecimiento a largo plazo.  

 
Además, al capacitar a los miembros de la comunidad en principios contables 

básicos, se espera que estos conocimientos se implementen en cada familia, 
contribuyendo a su desarrollo cultural y económico, promoviendo al fortalecimiento de la 
independencia financiera de la comunidad, promover la transparencia en la 
administración de recursos colectivos y preservar sus prácticas culturales vinculadas al 
trabajo comunitario y la toma de decisiones en grupo. 

 
Esta investigación tiene como propósito fundamental analizar los procesos 

contables y las herramientas para la gestión de los recursos de la Comunidad Indígena 
Mesa de Cucuana-Aceituno, con el objetivo de identificar las debilidades existentes en 
su actual sistema de administración económica. A partir de este análisis, se pretende 
establecer procedimientos contables adecuados e instrumentos de gestión pertinentes 
que permitan optimizar el registro, control y seguimiento de sus actividades financieras. 

 
Un componente esencial de esta investigación consiste en desarrollar una guía 

contable, para la rendición de cuentas, el control interno y el registro sistemático del 
manejo de sus recursos. es importante adaptarse a las particularidades culturales y a la 
estructura organizativa propias de esta comunidad, respetando su identidad indígena, 
contribuyan a un manejo más eficiente de los recursos y al fortalecimiento de su 
autonomía financiera.  

 
Este estudio contribuirá significativamente al fortalecimiento de las capacidades 

de la gestión de los recursos de la Comunidad Indígena Mesa de Cucuana-Aceituno, 
principal beneficiaria de la investigación, mediante el desarrollo de conocimientos 
técnicos contables y herramientas adaptadas a su identidad indígena. El trabajo se 
enfoca en mejorar la administración de sus recursos económicos, con el fin de optimizar 
su uso y garantizar una distribución transparente y eficiente. 

 
Como parte fundamental de esta contribución, se diseñará una guía contable 

que facilita el registro sistemático y el control adecuado de sus actividades financieras. 
Esta herramienta no solo permitirá un manejo más ordenado de sus recursos, sino que 
también dispondrá una metodología clara y accesible para la rendición de cuentas ante 
los miembros de la comunidad, fortaleciendo los principios de transparencia y 
gobernanza interna que caracterizan su estructura tradicional. De esta manera, la 
investigación no solo aporta soluciones prácticas a las debilidades económicas, sino que 
también respeta y la identidad cultural y las dinámicas propias de la comunidad, 
promoviendo un desarrollo sostenible y autónomo a largo plazo. 
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La viabilidad de esta investigación se considera alta, dado que cuenta con el 
respaldo del gobernador y el apoyo de la Comunidad Indígena Mesa de Cucuana-
Aceituno. Este aval garantiza no solo el acceso a la información requerida, sino también 
la participación activa de los miembros de la comunidad en todas las fases del proceso 
investigativo. 

3. Objetivos 

 

3.1 Objetivo General 

 
Analizar los procesos contables y herramientas para la gestión de recursos de la 
comunidad indígena mesa de Cucuana-Aceituno ubicada en el municipio de Ortega-
Tolima 

 

3.2 Objetivos Específicos 

 
● Identificar las necesidades en los procesos contables de la Comunidad 

Indígena Mesa de Cucuana-aceituno, a partir de las distintas actividades productivas que 
realiza comunidad.  

 
● Determinar los procesos contables adecuados y herramientas de gestión 

de recursos que permitan el adecuado registro y control de los recursos en la Comunidad 
Indígena Mesa de Cucuana-aceituno   

 
● Diseñar una guía contable con base a las características culturales y 

organizacionales de la comunidad, incluyendo procedimientos claros del control, registro 
y rendición de cuentas de los recursos económicos. 

 
4. Estado del Arte 

 
En relación al trabajo de investigación se encuentra como primer antecedente 

una investigación realizada en Ecuador, llevada a cabo en la universidad estatal del sur 
de Manabí UNESUM, realizada por Armijos (2024), con el título de Procesos Contables 
y su Influencia en la Toma de Decisiones en la Asociación de Comerciantes Minoristas 
del Cantón Jipijapa, donde se expresó la problemática por la que estaba pasando la 
asociación, la cual derivaba de que todo el manejo contable es llevado de manera 
empírica, dejando en evidencia la falta de un proceso contable que fuese más eficiente. 

  
La metodología implementada fue cuanti-cualitativo de tipo descriptivo y de 

campo, el diseño no experimental, aplicando el método  deductivo, inductivo, analítico y 
de síntesis, en este contexto, su principal objetivo es analizar los procesos contables y 
su influencia en la toma de decisiones de la asociación de comerciantes, como resultado 
se visualizó que la asociación no poseía registros contables adecuados y tampoco 
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contaba con políticas establecidas para una correcta aplicación de la contabilidad, se 
llegó a concluir que los procesos contable establecidos son de vital importancia en las 
organizaciones, aportando mejoras continuas e innovación, dejando en evidencia que el 
estado de la asociación se encontraba crítico, debido a la falta de un control detallado 
sobre los ingresos y gastos todo esto derivado de la carencia de conocimiento contable. 

 
En este sentido, este trabajo a pesar que se llevó a cabo en una asociación de 

comerciantes y no en una comunidad indígena, tiene relación en que en los dos casos 
se enfoca en los procesos contables para mejorar la estabilidad y sostenibilidad  de estas 
organizaciones, haciendo evidente la importancia de contar con conocimientos contables 
y con procesos contables establecidos, así estas entidades no se encuentre obligadas a 
llevar contabilidad, es importante aplicar las herramientas y procesos  evidenciando lo 
significativo que es para generar desarrollo y optimización de recursos. 

 
En continuidad, Vélez B (2024) en su trabajo de investigación, Procesos 

Contables Para la Rentabilidad de la Asociación Luz del Carmen Para el Período 2023, 
esta asociación es una organización que se dedica a la producción y comercialización 
de plátano. Donde demostró varios inconvenientes con respecto al tratamiento contable 
con las ventas y la rentabilidad. Por tal razón se constató que las ventas no estaban 
generando las ganancias esperadas. Además, no aplicaban las normativas contables en 
cuanto a los documentos financieros y registros diarios de su actividad económica. Por 
lo tanto, se diseñó este proyecto con el objetivo de mejorar la rentabilidad y la gestión de 
los procesos contables. 

 
Con su principal objetivo fue diseñar una guía de procesos contables para la 

rentabilidad en la Asociación Luz del Carmen en el período 2023, el método que se utilizo 
fue el inductivo-deductivo, que permitió al proyecto de investigación enfocarse al análisis 
documental para luego abordar la problemática más significativa y el analítico-sintético 
que proporciono el estudio de factores relacionados con la fundamentación teórica para 
comprender la situación del objeto de este. 
 
Como resultado se obtuvo el diseñó la propuesta que incluía una guía de procesos 
contables dirigida a la Asociación Luz del Carmen, donde se determinaron las políticas, 
procedimientos, flujogramas y entre otros, con la finalidad de que la entidad lo llevara a 
cabo, para así disminuir de manera posible riesgos futuros, de tal manera que este 
proyecto aporta resultados evidentes de la importancia de implementar procesos 
contables, que fomentan la sostenibilidad y el desarrollo de las entidades, dando así un 
soporte con argumentos positivos, a la actual  investigación. 
 
En tercer lugar se presenta, la investigación titulada, Proceso Contable Para el 
Mejoramiento de la Gestión Financiera en la Distribuidora Jet Agua en el Cantón la Maná 
Provincia de Cotopaxi, Período 2022, elaborado por  Marín & Palma (2023), empresa 
que se dedicaba a la distribución y comercialización de agua embotellada en diferentes 
presentaciones, la distribución era puerta a puerta en botellones de agua purificada a las 
instituciones públicas, privadas y para consumo humano, sin embargo, esta empresa 
tiene falencias dentro del control administrativo, financiero y contable. 
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Por tal razón, el proyecto de investigación se enfocó en el análisis del proceso contable 
con el objetivo de mejorar la gestión financiera de la distribuidora Jet Agua, puesto que 
no contaba con un manual de proceso contable que facilitara el ordenamiento de los 
hechos económicos, por lo tanto,  se realizó un estudio de las actividades en relación a 
las fases del proceso contable que brindara información precisa y oportuna, de esta 
manera facilitara la toma de decisiones empresariales, mejorando así  la rentabilidad y 
la eficiencia de la distribuidora. 
 
Para esta investigación se utilizó varias metodologías, un enfoque cualitativo, 
cuantitativo, inductivo, deductivo y analítico, los cuales fueron claves para obtener 
resultados claros y detallados sobre la investigación, también, se realizaron entrevistas, 
estudio de casos y observaciones en la recopilación de información. Esté como las 
anteriores investigaciones referenciadas, otorgan un aporte motivacional a la presente 
investigación, de tal forma que demuestran la influencia de los procesos contables en las 
organizaciones.  
 

En cuarto lugar, se encuentra el trabajo de investigación, Diseño De Un Proceso 
Contable Para la Asociación de Campesinos Lamanenses “Ascala” Dedicada a la Venta 
de Chocolates, Cantón la Maná, Período 2021, autor Cedeño & fajardo (2023), el cual 
tenía como objetivo principal el diseño del proceso contable para la Asociación de 
Campesinos Lamanenses “Ascala”, que permita generar información confiable y 
oportuna para la adecuada toma de decisiones. 

 
Investigación que se realizó en la Asociación de Campesinos Lamanenses 

“Ascala”, organización dedicada a la venta de chocolates, está ubicada en el cantón la 
Maná. Se tuvo previsto el diseño de un proceso contable que permitiera a la asociación 
tener una estructura organizada en el ámbito contable, con pautas de información que 
facilitara registrar y entender la situación financiera de la asociación, debido el proceso 
contable que se tenía no se estaba desarrollando de manera adecuada, lo que incidía en 
no poder brindar información contable actualizada, referente a las actividades de la 
empresa. 

 
Como parte de la metodología aplicada, se utilizó el método analítico e 

inductivo, los tipos de investigación utilizados fueron la investigación bibliográfica, de 
campo, histórica y descriptiva. Con la elaboración del mencionado proyecto de 
investigación, se diseñó una estructura de modelo de proceso contable para la 
Asociación de Campesinos Lamanenses “Ascala”, el cual permitió un adecuado registro 
de las transacciones comerciales, proporcionando confiabilidad en los movimientos 
contables que se realizaban en la empresa. La implementación de este modelo de 
proceso contable, sirvió como guía a los directivos y socios de la asociación, para 
instruirse en el registro, interpretación y análisis de la información financiera que se 
generaba diariamente. 

 
Con esta investigación se crea un aporte a la investigación que se encuentra en 

proceso, donde, este puede ser tomado como ejemplo debido a la similitud de ambas 
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investigaciones, demostrando la importancia de los procesos contables, los impactos 
positivos en las organizaciones y generando mejoras continuas. 
 

Por último, en la universidad del valle Pérez & Angrino (2021), realizaron un 
trabajo de investigación titulado, Diseño de un Sistema de Información Contable (SIC) 
en el Resguardo NASA KWE´S KIWE del Municipio de Florida Valle, el cual fue llevado 
a cabo con el fin de proponer un SIC, que ayude con el control, sistematización, registro 
y manejo adecuado de las actividades financieras del resguardo en mención, se realizó 
una investigación para identificar y analizar el manejo administrativo y financiero para la 
detección de los riesgos interno y externos a los cuales se encontraba expuesto el 
resguardo Nasa Kwe´S Kiwe, se buscaron alternativas que dieran solución a las 
dificultades del resguardo en cuanto al manejo adecuado de los recursos, debido a la 
ausencia de un sistema de información contable, de tal manera que se enfocaron en la 
necesidad de mejorar sus condiciones administrativa y contables. 

 
La metodología usada fue descriptiva, permitiendo la recolección de 

información por medio de observación y entrevistas, su principal objetivo fue el diseñar 
un sistema de información contable en el resguardo Nasa Kwe´S Kiwe ubicado el florida 
valle, con la investigación realizada se pudo concluir que el trabajo se enfocó en la 
creación de un SIC, teniendo en cuenta las necesidades del resguardo, para que fuera 
implementado y hacer provecho de los beneficios como, facilidad para toma de 
decisiones, un mayor control y promoviendo a una gestión optima en la recolección, 
organización y presentación de datos donde se pudiera gestionar de una manera más 
informada las decisiones de carácter económico y financiero. 

 
Este antecedente como los ya mencionados, influye de manera significativa en 

la trabajo de investigación que se está adelantando, porque se está revelando la 
importancia de implementar procesos o sistemas de información contable, haciendo 
evidente que cuando se implementan de  manera adecuada se obtienen beneficios en la 
organización, permitiendo tener el control de sus actividades, proporcionando 
información fiable para la toma de decisiones importantes en los aspectos económicos y 
generando optimización en el desarrollo y la sostenibilidad de la comunidad u 
organización. 

6. Marco de Referencia 

 

6.2 Marco Teórico 

Para el trabajo de investigación en curso es necesario incluir un marco teórico 
el cual se relaciona directamente con la problemática en desarrollo, lo cual ayude a 
comprender las necesidades de esta y también algunos conceptos básicos de las 
comunidades indígenas. 

6.2.1 Contabilidad 

Según Valiente, (2006) el cual fue citado por Pereira et al, (2011) se refiere a que la 
contabilidad es un proceso que reúne y selecciona información económico-financiera 
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importante, la interpreta, la cuantifica y la registra, mostrando como producto final los 
informes que sirven al usuario de los mismos en la toma de decisiones.  
 
Para Lara Flores & Lara Ramírez, (2009) es la disciplina que enseña las normas y 
procedimientos para analizar, clasificar y registrar las operaciones realizadas por 
entidades económicas integradas por un solo individuo, o constituidas en sociedades con 
actividades comerciales, industriales, bancarias o de carácter cultural, deportivo, 
religioso, gubernamental, etc., y que sirven como base para elaborar la información 
financiera que es de utilidad al usuario general en la toma de decisiones económicas. 
 
Por otro lado, Horngren et al, (2003), la contabilidad es un sistema de información que 
mide las actividades de las empresas, procesa esa información organizándola en 
informes y se comunican los resultados a los tomadores de decisiones. 
 
En el mismo contexto Diaz (2006), expresa que la contabilidad puede definirse como el 
sistema de información que permite identificar, clasificar, registrar, resumir, interpretar, 
analizar y evaluar, en términos monetarios, las operaciones y transacciones de una 
empresa. 
 
De esta manera, se deja ver que la contabilidad es indispensable en la toma de 
decisiones de cualquier empresa o entidad, es la forma en que se organiza y procesa la 
información, de tal forma que sea más fácil comprender los datos y garantizar la toma de 
decisiones de una manera informada. 
 

6.2.1.2 Tipos de Contabilidad. Son distintas ramas de la contabilidad que 
buscan un enfoque especifico al entorno en el cual se desarrollan, a continuación, se 
conceptualizan las cuatro principales. 

 

6.2.1.2.1. Contabilidad Financiera.  Según lo dicho por Mallo y Pulido (2008), 
la contabilidad financiera consiste en un sistema de información que permite medir la 
evolución del patrimonio o riqueza y los resultados o rentas periódicas de la empresa, 
mediante un registro sistemático de las transacciones realizadas en su actividad 
económica-financiera. 

Por otro lado, Horngren, et al. (2000), mencionan que la contabilidad financiera 
es una parte de la contabilidad que responde a las necesidades de aquellas personas 
externas a la empresa que toman decisiones, como accionistas, proveedores, bancos y 
organismos gubernamentales. 
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6.2.1.2.2 Contabilidad Administrativa o de Gestión. Expresado por Tapia 
Moreno (2017), citado por Barzola (2018), factor predominante dentro del ámbito 
empresarial, especialmente para la administración con orientación pragmática 
contemplada en la facilitación de las funciones de planificación, dirección, organización, 
control, y toma de decisiones. La contabilidad administrativa es parte de la división de la 
contabilidad general, es la encargada de emitir informes internos dirigidos a la 
administración con el único fin de dar orientación correcta a la información 
proporcionada. 

 
En el mismo contexto, la contabilidad administrativa se ocupa de proveer la información 
a los administradores, se encargan de la dirección y el control de sus operaciones, provee 
la información esencial con que, en la práctica funciona la organización, (Garrison, et al, 
2007). 
 

6.2.1.2.3 Contabilidad de Fiscal. Surge como una necesidad de fiscalizar, es 
una herramienta útil para el ejercicio de las facultades de comprobación. Se encarga de 
regular la obligación que tienen las personas morales de llevar contabilidad, (Gutiérrez, 
2016). 

En continuidad con el tema, la contabilidad fiscal es una de las ramas de la 
contabilidad la cual se enfoca en el control y supervisión de los compromisos y 
obligaciones tributarias de una organización, es decir, que se responsabiliza de gestionar 
de manera adecuada con el cumplimiento de los pagos de impuestos correspondientes, 
con ella los negocios pueden elaborar informes financieros relacionados con su actividad, 
con la finalidad de que las autoridades correspondientes determinen el cumplimiento de 
las obligaciones tributarias sobre la compañía (cofide, 2024). 

 

6.2.1.2.4 contabilidad de costos. Técnica de registración de hechos 
económicos vinculados con los costos, que tiene un objetivo claramente definido, este 
no es otro que servir de base para definir una cierta magnitud denominado “valor de 
costo” que será empleada por la Contabilidad para expresar el valor de los bienes 
producidos o adquiridos por la empresa, cuyo destino es su negociación en el mercado, 
(Balanda, 2005). 

Según Castaño Perea, (2007) La contabilidad de costos de producción puede 
definirse como un sistema o procedimiento contable que tiene por objetivo conocer la 
forma más exacta posible, lo que cuesta producir un producto. Es un sistema que utiliza 
la contabilidad financiera para registrar y luego interpretar, los costos por materiales 
directos, mano de obra directa y costos indirectos de fabricación que son necesarios para 
producir un artículo. 
 
 

6.2.2 Procesos contables 

Según, la Contaduría General de la Nación (CGN, s.f), el proceso contable es un conjunto 
ordenado de etapas, su propósito es el registro de los hechos económicos conforme a 
los criterios de reconocimiento, medición y revelación establecidos en los respectivos 
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marcos normativos, de tal manera que la información financiera que se genere cumpla 
con las características cualitativas definidas en los mismos.  
 
Para Bravo, (2007, pag.31) citado por Parra (2017, pág. 11), define a los procesos 
contables como, “la serie de pasos o la secuencia que sigue la información contable 
desde el origen de la transacción hasta la presentación de los Estados Financieros”.  
 
Por otra parte, Picazo Cornejo, (2012, pág. 4), citado por Vera Guerrero (2017, pag.5) 
sustenta que los procesos contables son “Herramientas que brindan una información 
importante sobre la conducción o manejo de un negocio, en lo que al aspecto financiero 
se refiere, un correcto tratamiento de esta información, permitirá una toma de 
decisiones oportuna”.
 

6.2.3 Políticas contables 

Según, las normas internacionales de contabilidad (NIC), sección 8, párrafo 5, define las 
políticas contables como los principios, bases, acuerdos reglas y procedimientos 
específicos adoptados por la entidad en la elaboración y presentación de sus estados 
financieros. 
 

Para Mesen Figueroa (2007), las políticas contables se caracterizan por ser 
estándares o criterios de contabilización de naturaleza dinámica, los cuales evolucionan 
en concordancia con los cambios que las entidades y organizaciones experimentan a 
causa de los sucesos derivados de su entorno o de las variable que surgen de la 
evolución de sus propias operaciones, motivo por el cual es relativamente frecuente que 
dichas entidades y organizaciones se vean en la obligación de modificar los criterios 
contables y bases de medición utilizados para el registro, evaluación, presentación y 
revelación de ciertas partidas, saldos o transacciones. 

 
Por otra parte, Aliados.sill, (2014, pág. 4), citado por Ramírez et al. (2019), 

manifiesta que las políticas contables representan un aspecto crucial para las entidades 
de menor tamaño, las cuales deben regirse a la normativa contable, porque cada 
transacción debe registrarse de acuerdo a una política formalmente establecida, con el 
propósito de responder de la forma más oportuna y eficiente a las diferentes necesidades 
de información de las transacciones que se originan en una entidad. 

 

6.2.4 Gestión de recursos 

El talento humano es y será el más importante de todos los recursos que conforman la 
empresa, sin importar al sector al que pertenece. Por tal razón, gerencia debe contar con 
la habilidad plena de autoridad y autonomía para tomar decisiones inmediatas en la 
medida que se requieran, la empresa debe velar por capacitar y desarrollar a sus 
trabajadores con el fin de afrontar con efectividad la globalización en todas las 
actividades, lo cual le permitirá desechar aquellas prácticas las cuales cada vez que se 
presenta una crisis económica nacional o empresarial, lo primero que tienden a suprimir 
son la capacitación y los beneficios legales o extralegales de los empleados y 
trabajadores, (Carmona Valencia, 2004). 
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Para Rodés Bach, (2018), la gestión de los recursos económicos está dada por 

la estructura financiera de la empresa, que está compuesta por todas las fuentes de 
financiación que hacen posible la adquisición de los bienes y servicios que forman parte 
de la estructura económica, como lo pueden ser los aportes de capital, las reservas 
generadas por los propios beneficios, créditos y subvenciones. 

 
En el mismo sentido, la gestión de recursos es el conjunto de acciones que una 

organización lleva a cabo para administrar sus medios y bienes de manera eficiente. Es 
decir, se refiere a las prácticas desarrolladas para aprovechar de la mejor forma aquello 
que posee una compañía para su funcionamiento. La idea es abarcar los recursos 
humanos, los recursos naturales, los recursos financieros y los recursos tecnológicos, 
entre otros, (Pérez, 2024). 

 

6.2.5 Rendición de cuentas 

En concepto de Merino y Pérez, (2023), la rendición de cuentas se basa en un proceso 
sistemático, es decir, que tiene un método establecido, organizado en fases ordenadas, 
y con una duración definida. También es un proceso deliberado, lo que implica que se 
hace de forma intencionada, teniendo como propósito de someter a evaluación de la 
ciudadanía la gestión institucional. 
 
En otro concepto la rendición de cuentas en un “proceso proactivo por medio del cual los 
servidores públicos informan, explican y justifican sus planes de acción, su desempeño 
y sus logros y se sujetan a las sanciones y recompensas correspondientes”, (Ackerman, 
2008). 
 
Según lo expuesto por Schedler (2004), citado por Hermosa et al (2017), menciona que 
la rendición de cuentas consta de tres pilares la base, “la Informativa”, es la que responde 
a la cuestión de “qué ha sido” o “será hecho”. “La Argumentativa”, es la que ofrece 
“razones y forma juicios justificando lo hecho o por hacer”, y, por último, “la 
Responsabilidad”, que asegura a los funcionarios públicos a “responder por sus 
acciones, reconociendo lo correcto y castigando lo erróneo mediante sanciones”. 
 

6.2.6 Comunidades indígenas 

Es el grupo o conjunto de familias de ascendencia amerindia, que tienen conciencia de 
identidad y comparten valores, rasgos, usos o costumbres de su cultura, así como formas 
de gobierno, gestión, control social o sistemas normativos propios que la distinguen de 
otras comunidades, tengan o no títulos de propiedad, o que no puedan acreditarlos 
legalmente, o que sus resguardos fueron disueltos, divididos o declarados vacantes, 
(artículo 2, decreto 2164 de 1995). 

6.2.7 Cabildos indígenas 

Es una entidad pública especial, cuyos integrantes son miembros de una comunidad 
indígena, elegidos y reconocidos por ésta, con una organización sociopolítica tradicional, 
cuya función es representar legalmente a la comunidad, ejercer la autoridad y realizar 
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las actividades que le atribuyen las leyes, sus usos, costumbres y el reglamento interno 
de cada comunidad, (artículo 2, decreto 2164 de 1995). 

6.2.8 Resguardos indígenas 

La constitución del 91 no solo ha otorgado reconocimiento a los resguardos, sino que le 
ha abierto la opción para convertirse en entidades político-administrativas que serían 
llamadas entidades Territoriales Indígenas y serian gobernadas por consejos 
conformados y reglamentados según los usos y costumbres de sus comunidades, 
(Roldan, 2005). 

 
En la contextualización de Chávez (1995), los resguardos indígenas 

consistieron, básicamente, en una institución agraria: una porción de tierra se daba en 
propiedad de las comunidades de aborígenes para que ellas los usufructuaran a través 
de adjudicaciones de parcelas familiares. En los resguardos no había lugar a la 
propiedad privada de tierra. Esta la poseía legalmente la comunidad a partir de la 
expedición de una cedula real en la cual se fijaban los límites de cada resguardo fijado. 
Solo se podía acceder a nuevas tierras mediante el conducto de la herencia familiar o 
por adjudicaciones de nevos terrenos abiertos por trabajos de los mismos indios. 

 
Los resguardos indígenas son propiedad colectiva de las comunidades 

indígenas en favor de las cuales se constituyen y conforme a los artículos 63 y 329 de la 
Constitución Política, tienen el carácter de inalienables, imprescriptibles e 
inembargables. Los resguardos son una institución legal y sociopolítica de carácter 
especial, conformada por una o más comunidades indígenas, que con un título de 
propiedad colectiva que goza de las garantías de la propiedad privada, poseen su 
territorio y se rigen para el manejo de éste y su vida interna por una organización 
autónoma amparada por el fuero indígena y su sistema normativo propio, (artículo 21 
decreto 2164 de 1995). 

 

6.3 Marco Legal  

Es importante resaltar las leyes, normas y decretos que respaldan la legislación 
indígena de Colombia, debido a su relevancia con la relación en el trabajo de 
investigación que se está desarrollando. 

6.3.1 Ley 89 de 1890. 

  Por la cual se determina la manera como deben ser gobernados los salvajes 
que vayan reduciéndose a la vida civilizada. Las comunidades de indígenas reducidos a 
la vida civil tampoco se regirán por las leyes generales de la República en asuntos de 
resguardos. En tal virtud se gobernarán por las disposiciones consignadas a 
continuación. En todos los lugares en que se encuentre establecida una parcialidad de 
indígenas habrá un pequeño Cabildo nombrado por éstos conforme a sus costumbres. 
El período de duración de dicho Cabildo será de un año, de 1º. De enero a 31 de 
diciembre. Para tomar posesión de sus puestos no necesitan los miembros del cabildo 
otra formalidad que la de ser reconocidos por la parcialidad ante el Cabildo cesante y 
presencia del alcalde del distrito. 
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En otras palabras, lo que esta ley buscaba era determinar la manera de 
gobernanza de los pueblos indígenas que se estaban integrando a la sociedad, 
garantizando el derecho de defender sus territorios y también otorgar su autonomía 
indígena, dando creación a los resguardos y regular la administración de los cabildos. 

6.3.2 Ley 21 de 1991. 

 Por medio de la cual se aprueba el Convenio número 169 sobre pueblos 
indígenas y tribales en países independientes, adoptado por la 76a. reunión de la 
Conferencia General de la O.I.T., Ginebra 1989. 

Recordando los términos de la Declaración Universal de Derechos Humanos, 
del Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales, del Pacto 
Internacional de Derechos Civiles y Políticos, y de los numerosos instrumentos 
internacionales sobre la prevención de la discriminación, considerando que la evolución 
del derecho internacional desde 1957 y los cambios sobrevenidos en la situación de los 
pueblos indígenas y tribales en todas las regiones del mundo hacen aconsejable adoptar 
nuevas normas internacionales en la materia, a fin de eliminar la orientación hacia la 
asimilación de las normas anteriores. 

 
Reconociendo las aspiraciones de esos pueblos a asumir el control de sus 

propias instituciones y formas de vida y de su desarrollo económico y a mantener y 
fortalecer sus identidades, lenguas y religiones, dentro del marco de los estados en que 
viven. 

Con esta ley se pretende garantizar la igualdad de los pueblos indígenas y 
tribales ante la sociedad, también, garantizar sus derechos de mantener sus culturas, 
hacer parte de las decisiones que los afecten, proporcionando el derecho de autonomía 
de sus propias instituciones y la independencia de su desarrollo económico. 

 

6.3.3 Decreto 1088 de 1993.  

 Por el cual se regula la creación de las asociaciones de Cabildos y/o 
Autoridades tradicional indígenas, el nuevo ordenamiento constitucional ha establecido 
una especial protección para las Comunidades Indígenas, la Ley 89 de 1890 facultó a 
los Cabildos Indígenas para administrar lo relativo al gobierno económico de las 
parcialidades, las nuevas condiciones de las comunidades indígenas en el país exigen 
un estatuto legal que las faculte para asociarse, de tal manera que posibilite su 
participación y permita fortalecer su desarrollo económico, social y culturales Indígenas. 

 

6.3.4 Decreto 252 de 2020.  

 Por el cual se adiciona el Decreto 1088 de 1993, que la Constitución Política 
de Colombia en su Artículo 7 prevé que “El Estado reconoce y protege la diversidad 
étnica y cultural de la Nación colombiana”, y con fundamento en su Artículo 56 transitorio, 
mientras se expide la ley orgánica de ordenamiento territorial, se facultó al Gobierno 
nacional para “dictar normas fiscales necesarias y demás relativas al funcionamiento de 
los territorios indígenas y su coordinación con las demás entidades territoriales”.  
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De acuerdo con los preceptos constitucionales, las comunidades indígenas son sujetos 
de especial protección constitucional, con condiciones sociales, culturales y económicas 
que los distinguen de otros sectores de la colectividad nacional, para lo cual, el Estado 
colombiano reconoce en los escenarios de participación y representación las diferentes 
formas organizativas que integran las mencionadas comunidades en el marco de su 
autonomía.  
 

6.3.5 Decreto 2164 de 1995.  

 Por el cual se reglamenta parcialmente el Capítulo XIV de la Ley 160 de 1994 
en lo relacionado con la dotación y titulación de tierras a las comunidades indígenas para 
la constitución, reestructuración, ampliación y saneamiento de los Resguardos Indígenas 
en el territorio nacional. 

 
  El Instituto Colombiano de la Reforma Agraria realizará los estudios de las necesidades 
de tierras de las comunidades indígenas para la dotación y titulación de las tierras 
suficientes o adicionales que faciliten su adecuado asentamiento y desarrollo, el 
reconocimiento de la propiedad de las que tradicionalmente ocupan o que constituyen su 
hábitat, la preservación del grupo ético y el mejoramiento de la calidad de vida de sus 
integrantes, sin perjuicio de los derechos de las comunidades negras consagradas en la 
Ley 70 de 1993. 
  

7. Metodología 

 

7.1 Enfoque de Investigación 

Para esta investigación se realizará un enfoque de investigación cuantitativo, el 
cual se basa en la utilización de información numérica y estadística para la recopilación 
y análisis de datos, permitiendo la descripción y explicación de lo que sucede y 
proporcionando la información necesaria para el desarrollo de la investigación en curso. 

7.1.1 Enfoque Cuantitativo 

se dispondrá del método cuantitativo con el propósito de analizar y medir la información 
de los procesos contables que se realizan en la comunidad indígena mesa de Cucuana 
aceituno de Ortega Tolima. 

 
Según Niño Rojas (2011), hace referencia a que,  

la investigación cuantitativa tiene que ver con la “cantidad” y, por tanto, su 
medio principal es la medición y el cálculo. En general, busca medir 
variables con referencia a magnitudes. Tradicionalmente se ha venido 
aplicando con éxito en investigaciones de tipo experimental, descriptivo, 
explicativo y exploratorio, aunque no exclusivamente.  

 
Por otra parte, como menciona Fuentes et al (2020) 
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la investigación cuantitativa se sustenta desde lo teórico para dar respuesta 
a los datos obtenidos; Metodología de la investigación: conceptos, 
herramientas y ejercicios prácticos en las ciencias administrativas y 
contables en otras palabras, el enfoque cuantitativo le da prioridad a la 
teoría respecto a los datos, entendiendo que este tipo de paradigma lleva 
a identificar variables, dimensiones e indicadores con base en teorías. 

 
Dicho de otra forma, el método cuantitativo se basa en demostrar a través de 

cantidades y teorías, que la información de un tema en específico se pueda medir. Donde 
se pueda cuantificar la opinión de un grupo especifico de personas, la variación de 
resultados de según las circunstancias de aplicación, sustentando lo que sucede en las 
situaciones de investigación, dejando como resultado la recopilación de resultados 
comparables, medible y precisos. 

 

7.2 Tipo de Investigación 

 
El objetivo de investigación de los procesos contables en la comunidad indígena 

mesa de Cucuana aceituno, es realizar un análisis de su información financiera, el cual 
se hará de manera descriptiva, solo se pretende medir y recolectar información para un 
análisis, con el fin de mejora sus operaciones. 

 
Dicho por, Hernández Sampieri (2014), este tipo de estudio “Busca especificar 

propiedades y características importantes de cualquier fenómeno que se analice. 
Describe tendencias de un grupo o población”. 

 
Por otra parte, Niño Rojas (2011), define la investigación descriptiva como, 

Su propósito es describir la realidad objeto de estudio, un aspecto de ella, 
sus partes, sus clases, sus categorías o las relaciones que se pueden 
establecer entre varios objetos, con el fin de esclarecer una verdad, 
corroborar un enunciado o comprobar una hipótesis. Se entiende como el 
acto de representar por medio de palabras las características de 
fenómenos, hechos, situaciones, cosas, personas y demás seres vivos, de 
tal manera que quien lea o interprete, los evoque en la mente. 
 

Expresado de otra forma la investigación descriptiva se basa en exponer la 
realidad de lo que se está estudiando, identificando sus partes, su relación y 
características, pretendiendo revelar información clara y precisa de los hechos tal y como 
ocurren. 
 
 

 

7.3 Diseño de Investigación 

 
El diseño de investigación consiste en un plan y una estructura que no sólo 

responde a las preguntas de investigación, sino que además determina qué variables 
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van a ser estudiadas, cómo deben ser controladas, observadas y medidas, también 
señala cuántas observaciones deberá realizarse, medirse y cuándo, además, conlleva el 
análisis y la interpretación de las diferencias estadísticas entre las puntuaciones 
obtenidas (Ñaupas, 2014) 

 
Dentro de la comunidad donde se adelanta la investigación, es preciso el uso 

de la investigación no experimental, según Fuentes et al (2020), la describe de la 
siguiente manera, 

La investigación no experimental se define como aquella que se realiza sin 
manipular deliberadamente variables. Lo que hace la investigación no 
experimental es observar fenómenos tal y como se dan en su contexto 
natural para después analizarlos. Los estudios no experimentales buscan 
estudiar el problema en las condiciones naturales del entorno a partir de la 
observación o haciendo uso de instrumentos de medición, analizando, 
describiendo y comparando el comportamiento de la variable dependiente 
con relación a la independiente. 

 
En síntesis, la investigación no experimental es la más idónea para ser utilizada 

en la comunidad indígena mesa de Cucuana aceituno, debido que allí se observara y 
analizaran sus procesos contables dentro de su entorno natural y cotidiano sin causar 
ningún tipo de alteración en su cotidianidad. 

 
 

 
 

7.4 Técnicas Para la Recolección de Información 

En la comunidad indígena mesad e Cucuana aceituno se utilizarán las técnicas 
de recolección de información encuestas y a través de la observación las cuales son 
instrumentos de recolección de información tanto del método cualitativo y cuantitativo. 

Desde el punto de vista de Bernal (2010), define la encuesta y la observación 
así, 

Encuesta es una de las técnicas de recolección de información más usadas, 
a pesar de que cada vez pierde mayor credibilidad por el sesgo de las 
personas encuestadas. La encuesta se fundamenta en un cuestionario o 
conjunto de preguntas que se preparan con el propósito de obtener 
información de las personas. 
 
Observación directa Cada día cobra mayor credibilidad y su uso tiende a 
generalizarse, debido a que permite obtener información directa y confiable, 
siempre y cuando se haga mediante un procedimiento sistematizado y muy 
controlado, para lo cual hoy están utilizándose medios audiovisuales muy 
completos, especialmente en estudios del comportamiento de las personas 
en sus sitios de trabajo. 
 

Para la recopilación de información en la comunidad indígena es indispensable 
la aplicación de estas técnicas de recolección de datos, donde la encuesta proporciona 
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información rápida y estructura, por otra parte, la observación directa ofrece información 
objetiva y real, en definitiva, son herramientas que con una correcta aplicación generan 
datos válidos y precisos sobre el objeto de estudio. 

 

7.5 Instrumento de Recolección de la Información  

El instrumento que será utilizado para la recolección de información será un 
cuestionario basado en once (11) preguntas, el cual permite la recolección de 
información a través de la respuesta a una serie de preguntas predeterminadas.   

la encuesta es definida como “la técnica de obtención de datos mediante la 
interrogación a sujetos que aportan información relativa al área de la realidad a estudiar” 
(Yuni, 2014). 

 
El propósito del cuestionario es la obtención de información precisa y ordena, 

en base a los conocimientos, opinión y necesidades de la comunidad indígena mesa de 
Cucuana aceituno, en el ámbito de la contabilidad. 
 

7.5.1 cuestionario 

Encuesta Sobre Conocimientos y Aplicación de Procesos Contables de la 
Comunidad Mesa de Cucuana-Aceituno 

 
Datos Generales 
 
Género: Masculino (   ) Femenino (    ) 
Ocupación: _______________________________ 
No. De integrantes del grupo familiar: (       ) 
Nivel educativo alcanzado: 
a) Ninguno 
b)  Primaria 
c)  Secundaria 
d)  Universitario 
e)  otros 
 
Sección 1: Conocimiento Contables 
 
1. ¿Utiliza algún registro para llevar el control de sus ingresos y gastos 

personales? 
a) Registro Físico o Manual, método tradicional el cual consiste en anotar todo 

en una libreta, agenda. 
b) Hojas de Cálculo (Excel) usar Microsoft Excel para crear tu propio sistema 

de registro.  
c) Aplicaciones Móviles, (Apps de Finanzas Personales), usar aplicaciones 

diseñadas específicamente para el control financiero las cuales se sincronizan con tu 
teléfono. 

d) Ninguna. 
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2. ¿Cuál de las siguientes opciones define mejor el concepto de qué son los 
procesos contables?  

a. Es el conjunto de pasos metódicos y repetitivos para registrar, clasificar, 
resumir e informar las transacciones económicas de una empresa. 

b. Su objetivo es generar estados financieros que muestren la situación 
económica de la empresa. 

c. Incluyen importantes etapas como el registro en libros diarios, el pase al 
libro mayor y la elaboración de balances de comprobación. 

d. Todas las anteriores  
 
3. ¿Ha recibido algún tipo capacitación en contabilidad ?, Si respondió "Sí", 

¿qué tipo de capacitación ha recibido? 
a)  Sí 
b)  No 
 
Sección 2: Aplicación de Procesos Contables 
 
4. ¿Sabe cómo se lleva el control de los recursos de la comunidad? 
a. Manual en libros 
b. Excel  
c. Sistema contable 
d. Otro (cual) 
e. No sabe 
 
5. ¿Considera importante la implementación de procesos contable en la 

comunidad? Porque,  
 
a) Llevar una contabilidad permite a los líderes rendir cuentas de manera 

veraz. Esto construye confianza, evita conflictos internos y fortalece la legitimidad de las 
autoridades tradicionales. 

b)  Saber con exactitud cuánto dinero se tiene, de dónde proviene y en qué 
se gasta permite a la comunidad planificar mejor su futuro. 

c) La contabilidad ayuda a la comunidad a planificar a largo plazo, asegurando 
que los recursos no se agoten, es una herramienta clave para la gestión sostenible. 

d) Todas las anteriores. 
 
6. ¿Sabe con qué frecuencia actualiza y realiza los registros contables de la 

comunidad? 
 
a. Mensualmente 
b. Anualmente 
c. Nunca 
d. No sabe 
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7. ¿Cuál es la importancia de la rendición de cuentas en la gestión de 
recursos? 

 
a) Es importante que los ciudadanos vean que los recursos se manejan de 

forma clara y ordenada, generando confianza en sus líderes  
b) Transparencia hace públicos el origen, el monto y el destino de los 

recursos. 
c) Toma de decisiones informadas generadas por la rendición de cuentas 

proporciona datos concretos sobre lo que funciona y lo que no. 
d) La rendición de cuentas es un acto de diálogo, la comunidad tiene el 

derecho y la herramienta para preguntar, cuestionar y exigir explicaciones. 
e) Todas son importantes. 
 
8. ¿Considera que la falta de conocimientos contables afecta la gestión de 

recursos en su comunidad?, por qué. 
a)  Sí 
b)  No 
 
Sección 3: Mejoras 
 
9. ¿En qué temas relacionados a la contabilidad le gustaría profundizar? 
a. Manejo en los ingreso y gasto. 
b. Como mejorar la rentabilidad de un emprendimiento. 
c. Conceptos básicos en educación contable y financiera. 
d. Comprender sobre las responsabilidades tributarias formales y 

sustanciales. 
e. Otro (cual) 
 
10. ¿Qué tipo de apoyo considera necesario para mejorar la gestión contable 

en su comunidad? 
 
a. Apoyo de formación y capacitaciones. 
b. Guía para el manejo de recursos. 
c. Apoyo con herramientas y recurso (computadores, sistemas contables) 
d. Otro (cual) 
 
11. ¿Considera que el manejo de los recursos y la presentación de la 

información financiera de la comunidad es correcto? Si o no y ¿por qué? 

7.6 Población 

La población hace referencia un grupo de personas o comunidades que cuentan 
con características sociales, culturales similares las cuales pueden servir para realizar 
estudios. Para Chávez (2009) citado por Fuentes et al (2020), define la población como, 
“es el universo de estudio de la investigación, sobre el cual se pretende generalizar los 
resultados, [y está] constituida por características o estratos que le sirven para distinguir 
[a] los sujetos unos de otros”  
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Para esta investigación la población es la comunidad Indígena Mesa de 
Cucuana-Aceituno, está situada en el área rural, de Ortega-Tolima, compuesta por 165 
familias (1,114 individuos). Su población se distribuye así: Menores de 5 años, 77 (42 
niños, 35 niñas), de 6 a 17 años, 257 (132 hombres, 125 mujeres), de 18 a 59 años, 667 
(340 hombres, 327 mujeres), y de 60 años en adelante, 113 (47 hombres, 66 mujeres). 

 
Tener claridad sobre la población en la que se va a trabajar es importante, 

porque así mismo se planteara de manera más precisa la encuesta, esto es 
indispensable para la obtención de los resultados. 

 

7.7 Muestra 

La muestra es una parte fundamental para una investigación, es la que permite 
determinan la cantidad de población en la cual se implementara la encuesta, para 
Fuentes et al (2020), “la muestra es una porción o un subconjunto de la población que 
selecciona el investigador como unidades o elementos para el estudio para obtener 
información confiable y representativa”. 
 

Para la comunidad indígena mesa de Cucuana aceituno, sobre la cual se está 
trabajando el tipo de muestra que será implementado será el de muestra probabilística, 
el cual se basa en que todos los elementos de la población tienen la misma oportunidad 
de ser escogidos para la muestra y se obtienen mediante las características de la 
población y el tamaño de la muestra, y a través de una selección aleatoria de las 
unidades de muestreo (Hernández, 2014). 
 
Para calcular el tamaño de la muestra es necesario realizar un cálculo sobre la población, 
el cual permitirá saber con certeza la cantidad de la población a la que se le aplicará la 
encuesta, donde el tamaño de la población es de 165 familias, el nivel de confianza de 
un 90% y con un margen de error del 10%, dejando como resultado el tamaño de muestra 
de 48 familias. 
 
Con el tamaño de la muestra determinado, se podrá implementar la encuesta y obtener 
resultados confiables y precisos, los cuales permitirán saber el nivel de conocimientos 
en el ámbito de contabilidad y que tan informados están los integrantes de la comunidad 
indígena con el manejo de sus recursos. 
  

8.Resultados 

 
En la presente investigación se realizó un análisis de la información financiera 

de la comunidad indígena mesa de Cucuana-Aceituno de ortega Tolima, donde, se pudo 
determinar que la comunidad no cuenta con procesos contables, en la actualidad no 
tienen actividades económicas que generen algún tipo de beneficio monetario, se logró 
identificar qué la principal fuente de recursos es la cuota de sostenimiento que aporta 
cada familia mensualmente y que la información es manejada a través de unas tablas 
básicas en Excel. 
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8.1 Necesidades en los Procesos Contables de la Comunidad Indígena Mesa de 
Cucuana-Aceituno.  

Mediante el proceso de investigación se evidencio que la comunidad 
actualmente no cuenta con actividades productivas de los cuales se puedan obtener 
beneficios económicos. Su sostenimiento está basado en una cuota mensual de 
sostenimiento que aporta cada familia, dichos aportes son destinados para el 
funcionamiento de la comunidad y apoyo a las necesidades comunitarias. 

 

  
Nota. En este formato se lleva el control del pago de la cuota de sostenimiento 

por cada familia. Fuente: Viviana Aponte tesorera CIMCA. 
 
En este sentido, las necesidades de los procesos contables se centran 

principalmente en registro, control y rendición de cuentas de los aportes recibidos por las 
familias, a causa de que no se cuenta con un procedimiento estándar para llevar el 
control un financiero correcto, de tal manera, que las necesidades identificadas en la 
comunidad indígena mesa de Cucuana fueron: 

 

• Incorporar un método de registro más sistematizado para el manejo de 
los aportes.  

• La implementación de una plantilla en Excel automatizada para el 
manejo de los ingresos y los gastos de la comunidad. 

• Capacitaciones tanto para los lideres como para la comunidad en general 
respecto a conceptos básicos de contabilidad y también en el manejo de 
los recursos comunitarios. 

Ilustración 1 

Formato de registro cuotas de sostenimiento 
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• Establecer modelos estandarizados para los informes presentados en la 

rendición de cuentas. 
 

Nota. Formato de Excel manejado por mes para el informe del manejo de los ingreso y 
gastos. Fuente: Viviana Aponte tesorera CIMCA. 

 
Por otra parte, con el fin de identificar el nivel de conocimientos financieros y 

contables de la comunidad indígena mesa de Cucuana, se realizó una encuesta 
compuesta por 11 preguntas, la cual se aplico a 48 integrantes de la comunidad, donde 
se tuvieron en cuenta temas como, control de ingresos y gastos, comprensión de los 
procesos contables. 

En base a los resultados obtenidos fue posible conocer las principales 
necesidades, fortalezas y debilidades de la comunidad en la educación contable, 
información indispensable para el diseño de la guía de procesos y herramientas 
contables adaptadas a la cultura y organización de la comunidad. 

 

Ilustración 2  

Formato manejo de los recursos 



 14 

8.1.1 Resultado Encuesta 

Nota: diagrama de barras de los resultados de la pregunta 1. Fuente: propia 

 
a) Registro Físico o Manual, método tradicional el cual consiste en anotar todo 

en una libreta, agenda. 
b) Hojas de Cálculo (Excel) usar Microsoft Excel para crear tu propio sistema 

de registro.  
c) Aplicaciones Móviles, (Apps de Finanzas Personales), usar aplicaciones 

diseñadas específicamente para el control financiero las cuales se 
sincronizan con tu teléfono. 

d) Ninguna. 
 

En los resultados obtenidos es evidente la falta de la cultura contable, el 69% 
de los encuestados manifestaron no llevar ningún tipo de control en sus ingresos y gastos 
personales, tan solo un 21 % de personas llevan un control manual de sus recursos, lo 
cual demuestra la necesidad de capacitar a los integrantes de la comunidad, en 
herramientas sencillas del manejo del registro y control financiero. 

 

21%
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69%
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1. ¿Utiliza algún registro para llevar el control de sus ingresos y gastos 
personales?

Ilustración 3  

Resultado pregunta 1 
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Nota: diagrama circulara de los resultados de la pregunta 2. Fuente: propia 
 

a. Es el conjunto de pasos metódicos y repetitivos para registrar, clasificar, 
resumir e informar las transacciones económicas de una empresa. 

b. Su objetivo es generar estados financieros que muestren la situación 
económica de la empresa. 

c. Incluyen importantes etapas como el registro en libros diarios, el pase al 
libro mayor y la elaboración de balances de comprobación. 

d. Todas las anteriores  
 

Para esta pregunta todas las respuestas eran correctas, por lo tanto, en el 
resultado se evidencio que solo el 23% lo que equivale a 11 personas comprender el 
concepto de los procesos contables, esto reflejo la comprensión parcial del concepto de 
los procesos contables, dejando como resultado la necesidad de más educación 
financiera ´para la comunidad indígena, donde se explique los procesos de manera 
integral, registro, clasificación y presentación de información financiera. 

 

17%

23%

23%

37%

2. ¿Cuál de las siguientes opciones define mejor el concepto de qué son los 
procesos contables? 

A

B

C

D

Ilustración 4  

Resultado pregunta 2 
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Ilustración 5  

Resultado pregunta 3 

 
Fuente: propia 

a. Si 
b. No 

 
Se hace notar la necesidad de una capacitación en temas de contabilidad en la 

comunidad indígena mesa de Cucuana aceito, un 88% de la población encuestada 
manifestó no haber recibido ningún tipo de formación en temas contables, lo cual es una 
debilidad para esta comunidad, donde se genera limitaciones al momento de administrar 
adecuadamente los recursos colectivos y personales, y también en la toma de decisiones 
por falta de conocimientos se toman decisiones erróneas. 
 

Ilustración 6  

Resultado pregunta 4 

 
Fuente: propia 

a. Manual en libros 
b. Excel  

A
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B
88%

3. ¿Ha recibido algún tipo capacitación en 
contabilidad ?

A B
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c. Sistema contable 
d. Otro (cual) 
e. No sabe 

 
En la comunidad se presenta un problema de comunicación entre los miembros, 

puesto que la información es llevada en Excel y manualmente como por ejemplo el libro 
de actas, si bien, el 33% manifestó que llevada de manera manual y un 29% en Excel, 
también se presento un 8% que piensan que se lleva en un sistema contable y un 29% 
que no sabe como es el manejo de la información de la comunidad, es necesario 
fortalecer la comunicación en la comunidad, para que todos los integrantes tengan 
conocimiento certero de como es que se lleva el manejo de sus recursos. 

 
Ilustración 7 

 Resultado pregunta 5 

 
a) Llevar una contabilidad permite a los líderes rendir cuentas de manera 

veraz. Esto construye confianza, evita conflictos internos y fortalece la 
legitimidad de las autoridades tradicionales. 

b)  Saber con exactitud cuánto dinero se tiene, de dónde proviene y en qué 
se gasta permite a la comunidad planificar mejor su futuro. 

c) La contabilidad ayuda a la comunidad a planificar a largo plazo, asegurando 
que los recursos no se agoten, es una herramienta clave para la gestión 
sostenible. 

d) Todas las anteriores. 
 
Aunque, todas las respuestas son correctas se evidencia que las personas no 

asimilan la importancia de los procesos contables, de los múltiples beneficios que se 
obtendría con su implementación, tan solo un 21 %, comprendieron que esos conceptos 
son importantes para mejorar la gestión y la sostenibilidad de la comunidad. 
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27%

21%

5. ¿CONSIDERA IMPORTANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE 
PROCESOS CONTABLE EN LA COMUNIDAD? 

A B C D
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Ilustración 8 

 Resultado pregunta 6 

 
    Fuente: propia 

a. Mensualmente 
b. Anualmente 
c. Nunca 
d. No sabe 

 
La comunidad debería saber con claridad la frecuencia con la que se actualizan 

los datos, aun así un 23% de los encuestados no tienen conocimiento de cada cuanto es 
actualizada la información contable de la comunidad, por otra parte, el 48% de personas 
afirman que se hacen mensualmente lo cual es correcto, pero aun así surge la necesidad 
de mejorar la comunicación en la comunidad, existe un porcentaje alto de personas que 
no están informadas de los procedimientos que se llevan a cabo dentro de la comunidad. 
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Ilustración 9  

Resultado de la pregunta 7 

 
Fuente: propia 

a) Es importante que los ciudadanos vean que los recursos se manejan de forma 
clara y ordenada, generando confianza en sus líderes  

b) Transparencia hace públicos el origen, el monto y el destino de los recursos. 
c) Toma de decisiones informadas generadas por la rendición de cuentas 

proporciona datos concretos sobre lo que funciona y lo que no. 
d) La rendición de cuentas es un acto de diálogo, la comunidad tiene el derecho 

y la herramienta para preguntar, cuestionar y exigir explicaciones. 
e) Todas son importantes. 

 
Cada persona tiene una perspectiva distinta de la importancia de la rendición 

de cuentas, por más que, todas la respuestas sean correctas es indispensable saber 
identificar que cada concepto aporta importancia a un buen proceso de rendición de 
cuentas, pero aun así un 25% opinan que todas las respuestas son importantes lo cual 
es positivo, y un   27% le dan prioridad a que la rendición de cuentas debe de ser un acto 
de dialogo donde puedan participar realizando preguntas, con cada resultado se hace 
más evidente la falta de capacitación en el área de contabilidad y educación financiera, 
para fortalecer el conocimiento de cada integrante y que se pueda consolidar una 
educación financiera en la comunidad indígena. 
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7. ¿Cuál es la importancia de la rendición de cuentas en la 
gestión de recursos?
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Ilustración 10   

Resultado pregunta 8 

 
Fuente: propia 
 
Un 94% de la población está de acuerdo que la falta de conocimiento si afecta 

la gestión de los recursos de la comunidad, con un resultado contundente como este, 
hace crecer la urgencia de implementar procesos formativos y guías practicas que 
contribuyan al desarrollo personal en conocimientos financieros de cada miembro de la 
comunidad.  

 
Ilustración 11  

Resultado de la pregunta 9 

 
Fuente: propia 
 

a. Manejo en los ingreso y gasto. 
b. Como mejorar la rentabilidad de un emprendimiento. 
c. Conceptos básicos en educación contable y financiera. 
d. Comprender sobre las responsabilidades tributarias formales y sustanciales. 
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8. ¿Considera que la falta de conocimientos contables afecta la 
gestión de recursos en su comunidad?

SI NO
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¿En qué temas relacionados a la contabilidad le gustaría profundizar?
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e. Otro (cual) 
 

Para la comunidad indígena de mesa de Cucuana aceituno, es importante 
conocer mas sobre manejo de los ingresos y gastos, donde un 42% de la población 
encuestada manifestó interés en dicho tema, por otra parte, un 23% manifestó interés 
por como mejorar la rentabilidad de un emprendimiento, esto contribuye a conocer los 
temas de interés e importancia para la comunidad indígena y identificar sus debilidades, 
para así determinar los como proporcionar información que fomente a su educación en 
los temas de importancia. 

 
Ilustración 12  

Resultado pregunta 10 

 
a.  Apoyo de formación y capacitaciones. 
b. Guía para el manejo de recursos. 
c. Apoyo con herramientas y recurso (computadores, sistemas contables) 
d. Otro (cual) 

 
Es importante destacar el interés de los integrantes de la comunidad, de recibir 

apoyo en formación y capacitaciones para fortalecer sus conocimientos, un 52% de la 
comunidad coincidieron que este es el apoyo que necesitan para mejorar su gestión, por 
otra parte, un 25% manifestó la falta de recursos tecnológicos como ayuda para la gestión 
sostenible de la comunidad y un 23% reconocieron la necesidad de una guía contable 
para que los oriente y brinde otra alternativa de autocapacitación. 
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Ilustración 13  

Resultado pregunta 11 

 
Fuente: propia 
 
La comunidad indígena de mesa de Cucuana aceituno ha coincidido un 98% en 

que se ha llevado de manera correcta el manejo de sus recursos, es de destacar que la 
persona que actualmente es la encargada del manejo de estos (tesorera), cuenta con 
una carrera universitaria (administración de empresas), esto es positivo para la 
comunidad permitiendo el desarrollo y la sostenibilidad de la comunidad, sin embargo, 
esta resultado también se puede deber a la falta de conocimiento de la comunidad como 
se ha venido demostrando en las anteriores preguntas y por ende dan su confianza en 
que la gestión realizada es la correcta. Por ende, sigue presente la necesidad de 
fortalecer la educación financiera de la comunidad. 

SI; 98%

NO; 2%

11. CONSIDERA QUE EL MANEJO DE LOS RECURSOS Y LA 
PRESENTACIÓN DE LA INFORMACIÓN FINANCIERA DE LA 

COMUNIDAD ES CORRECTO? 
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Nota: fotografía tomada en la sede de la comunidad indígena. Fuente: propia 

 

8.2 Procesos Contables y Herramientas de Gestión de Recursos que Permitan el 
Adecuado Registro y Control de los Recursos en la Comunidad Indígena Mesa de 
Cucuana-Aceituno   

Los procesos contables son los pasos a seguir en el registro de las actividades 
económicas, lo cual facilita el reconocimiento, medición y revelación en relación a la 
norma, de tal manera que, proporcione una ayuda en la toma de decisiones basadas en 
una información segura y fiable. 
 

Para la comunidad indígena de mesa Cucuana aceituno se pudo determinar los 
procesos contables más adecuados a su cultura y organización. 

 
I. Manejo de los ingresos comunitarios: Consiste en el registro de los aportes 

realizados por cada familia. Donde, se lleva un formato de registro del pago que 
realiza cada familia y el mes que ha pagado y los que debe, el cual contiene, tipo 
de documento, numero de documento, nombre y apellidos, parentesco, mes y el 
valor pagado, esto se manejará en una hoja Excel, el cual facilite reconocer el 
aporte que realiza cada familia y también un registro total de los aportes mensual 
en el libro físico contable. 
 

Ilustración 14 

 Fotografía de la reunión en la comunidad indígena mesa de Cucuana aceituno. 
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II. Manejo de los gastos de la comunidad: Es el proceso de control de los recursos 
utilizados en la operación y sostenimiento de la comunidad. El cual será necesario 
llevar el registro en el libro de contabilidad y en Excel, se deberá tener en cuenta 
la fecha, concepto, valor, responsable y el comprobante de este gasto, y por último 
la conservación de los comprobantes de manera física o digital. 

 
III. Realizar la conciliación de los ingresos y de los gastos trimestral: Consiste en 

realizar la comparación de los ingresos respecto a los gastos efectuado, para 
determinar el saldo. Realizando una operación matemática básica, (ingresos – 
gastos), obteniendo el saldo mensual, el cual deberá ser revisado que coincida 
con el valor en físico. 

IV. Elaboración del informe de rendición de cuentas: consiste en realizar un informe 
trimestral sobre la gestión financiera en los recursos de la comunidad. Se realizará 
un resumen con los totales de los ingresos, gastos y el saldo final, y se realizará 
el informe que será presentado a la junta y los integrantes de la comunidad y 
dejando soporte físico del informe firmado por la tesorera y el gobernador de la 
comunidad. 
 

V. Control de los documentos soportes: Se basa en el archivo y la conservación de 
los documentos relacionados con los movimientos financieros. Donde será 
necesario el manejo de una carpeta física y digital, con separadores de cada 
operación, es decir, ingresos, gastos y los informes, también el manejo del Excel 
en una memoria USB o en la nube como respaldo de la información. 

 

 
Nota. Donde se maneja el control del pago de la cuota de sostenimiento por cada familia.      
Fuente: Viviana Aponte tesorera CIMCA 
 

Ilustración 15 

 base de datos de pagos 
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Nota. Control por mes, automatizado para la obtención de los saldos. Fuente: 

propia 
 

Por otra parte, la aplicación de herramientas contables en la comunidad 
indígena mesa de Cucuana aceituno de ortega se tuvo en cuenta su cultura y posición 
geográfica se optó por la implementación de una plantilla en Excel automatizada como 
herramienta para el manejo, registro y control de los diferentes movimientos económicos 
que allí se realizan. 

Además, como segunda alternativa y asegurando la confiabilidad del 
mantenimiento de la información se recomendó el uso de un libro contable para el registro 
sistemático y cronológico de las transacciones financieras de forma física. 

Se ha tomado como medida de seguridad la implementación de estas dos 
herramientas como garantía de la conservación de la información, teniendo en cuenta 
que se maneja de manera física y digital, y haciendo frente a los diferentes riesgos u 
inconvenientes que se puedan presentar. 
 

8.3 Guía Contable Basada en las Características Culturales y Organizacionales de 
la Comunidad. 

 
Como resultado se presentó una guía contable para la comunidad indígena 

mesa de Cucuana-Aceituno, se elaboró en base a los procesos y herramientas que se 
adaptan a la realidad económica y cultural de la comunidad, también, su contenido fue 
estructurado con conceptos de fácil comprensión e imágenes que ayuden a los 
integrantes de la comunidad entender su contenido.  

 

Ilustración 16  

formato automatizado 
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Por otra parte, el objetivo de esta guía fue de servir como apoyo para promover 
la transparencia, la organización, la sostenibilidad financiera y el conocimiento dentro de 
la comunidad, respetando sus tradiciones y formas propias de trabajo, pero integrando 
al mismo tiempo prácticas contables que contribuyan al buen manejo de sus recursos. 

 
Por consiguiente, la estructuración de la guía fue en primer lugar, con una 

caracterización de la comunidad, introducción y el objetivo, seguidamente con una serie 
de conceptos básicos como, activo, pasivos, patrimonio, gasto y costos, adaptados para 
la comprensión en general de la comunidad, de igual forma, se realizó la 
contextualización de los procesos contables y se incluyeron los procesos adecuados 
para la comunidad indígena mesa de Cucuana-Aceituno, asimismo, se dio la definición 
de las herramientas contables y cuáles son las más apropiada de implementar en 
relación a los movimientos financieros que maneja la comunidad, también, un poco de 
información sobre inventarios, estados financieros y marco legal en relación a los pueblos 
indígenas. 
 

          Fuente: propia 
 
 
 
Fuente: propia  
 

 
 
 

Ilustración 17  

portada de la guía contable 

Ilustración 18 

 tabla de contenido de la guía contable 
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9. Discusión e Impacto 

 
En los resultados obtenido en la investigación se evidencia que en la comunidad 

indígena mesa de Cucuana aceituno, no cuenta con procesos contables formalizados y 
herramientas adecuadas para el control de sus recursos económicos. Este seceso 
coincide con lo expuesto en el marco teórico, donde autores como Bravo (2007) y 
Contaduría general de la nación (s.f) hacen referencia que los procesos contables son 
una secuencia ordenada de pasos que permiten registrar, clasificar y analizar los hechos 
económicos de manera sistemática. Con la falta de estos procesos en la comunidad se 
generan ciertas limitaciones como la rendición de cuentas o la toma de decisiones 
financieras.  

 
En el mismo sentido, se confirma lo planteado por Picazo Cornejo (2012), el 

cual afirma que los procesos contables son herramientas esenciales para una gestión 
oportuna y eficaz de los recursos. Para el caso particular de la comunidad indígena, la 
falta de conocimientos contables impide obtener información precisa y de fiabilidad, 
debilitando su capacidad de planificación y sostenibilidad económica. 

 
En los resultados también se evidencio que un alto porcentaje de los miembros 

de la comunidad no cuentan con formación en contabilidad ni utilizan métodos 
sistemáticos de registro, es evento crea coherencia con antecedentes revisados 
anteriormente, como lo es el estudio de Armijos (2024) en ecuador, el cual concluye que 
las organizaciones que manejan su contabilidad de manera empírica presentan 
dificultades similares en el control de ingres y gastos. Asimismo, Cedeño y Fajardo 
(2023) demuestran que la implementación de procesos contables adecuados mejora 
notablemente la rentabilidad y la gestión financiera de las asociaciones rurales. 

 
En el entorno de la comunidad mesa de Cucuana aceituno, el diseño de una 

guía contable adaptada a su cultura y organización, expone una relación directa con las 
recomendaciones teóricas sobre la contabilidad como herramienta educativa y social. 
Para Horngren et al. (2003), la contabilidad no solo mide actividades financieras, también 
comunica información para la toma de decisiones, la guía cumple con el objetivo de 
adaptar los conceptos contables a un lenguaje comprensible a los integrantes de la 
comunidad, promoviendo la autogestión y la transparencia. 

 
En este sentido se comprende, que los resultados de la investigación son 

coherentes con los antecedentes teóricos, reafirmando que con la implementación 
correcta de procesos contables favorece la sostenibilidad económica, el desarrollo, la 
rendición de cuentas y la confianza dentro de las organizaciones comunitarias. 

 
Por otra parte, el proyecto genera un impacto social y económico en la 

comunidad indígena mesa de Cucuana aceituno, en el ámbito social estimula la 
participación activa de los integrantes de la comunidad en la administración de los 
recursos económicos colectivos, fomenta la transparencia y fortalece la confianza entre 
los lideres de la comunidad y las familias. Con la implementación de la guía contable se 
promueve la educación financiera, facilita la rendición de cuentas, y fortalece la 
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comunicación interna de la comunidad, lo que contribuye al empoderamiento y 
fortalecimiento colectivo. 

 
En el contexto económico, el proyecto brinda la capacidad de mejorar en el 

registro y control de los ingreso y gastos, proporcionando una planificación mas eficiente 
de los recursos, previniéndose de los malos manejos o perdidas. Al poseer información 
clara y organizada, la comunidad tiene como ventaja proyectar con más seguridad 
actividades productivas, gestionar apoyos institucionales y garantizar su sostenibilidad a 
largo plazo. 

 
En definitiva, se crea un avance en la autonomía administrativa y financiera de 

la comunidad indígena, dejando como resultado que la integración de la contabilidad con 
la identidad cultural fortalece su desarrollo sostenible y su independencia económica.  

 
 

10. Conclusiones 

 
 
En definitiva, es necesario que la comunidad indígena mesa de Cucuana-

Aceituno realice la implementación de mecanismos para mejorar el control financiero, la 
falta de procesos contables formalizados genera dificultades en la rendición de cuentas 
y  la transparencia en la gestión de los recursos, de esta manera, es necesaria la 
implementación de capacitaciones para los lideres y para la comunidad en general en 
conocimientos contables básicos para fortalecer y garantizar su sostenibilidad a largo 
plazo. 

 
Por otra parte, se ha podido evidenciar que es posible introducir la contabilidad 

mediante la estructuración de procesos contables simples en la comunidad indígena sin 
alterar su culturar y su organización, también el uso de herramientas como lo es el Excel 
y los libros contables son mecanismos de gran utilidad, permitiendo registros claros, 
conciliaciones en el manejo de los recursos económicos y contribuyendo a la 
transparencia en la rendición de cuentas, creando un ambiente participativo y 
responsable de los recursos. 

 
Así mismo, con el diseño de una guía contable para la comunidad mesa de 

Cucuana-aceituno, esta actúa como un método de brindar conocimientos, generando 
autonomía económica y fortaleciendo la organización de la comunidad, su contenido fue 
estructurado de una manera didáctica y compresible para los lectores en general, 
fomentando la comprensión y la obtención de nuevos conceptos, creando desarrollo 
educativo para todos los miembros. 

 
En conclusión, el análisis de los procesos contables y la ejecución de 

herramientas en la comunidad indígena mesa de Cucuana aceituno, facilitaron el 
reconocimiento de las falencias en la gestión de sus recursos,  permitiendo proponer 
soluciones sostenibles y factibles, la creación de una guía contables adaptada a su 
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cultura y entorno, promueve transparencia financiera, mejorara la organización 
económica y participación comunitaria, estos son elementos necesarios para garantizar 
la sostenibilidad, fortalecimiento y desarrollo de su propia comunidad, con esta 
investigación se visualizo que el uso de la contabilidad con respeto a la cultura indígena 
es una herramienta que optimiza el progreso y empoderamiento de la comunidad. 
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La Comunidad Indígena Mesa de
Cucuana-Aceituno está situada en el área
rural del municipio de Ortega, en el
departamento del Tolima. Está
conformada por 165 familias, que suman
aproximadamente a 1,114 personas. 

El municipio de ortega,  l imita con San
Luis, Valle de San Juan, Rovira, Coyaima,
Saldaña, San Antonio y Chaparral, y
cuenta con variedad climática de cálido,
medio y frío, propiciando una extensa
variedad de actividades agropecuarias.

Caracterización



Introducción

Objetivo
Este material fue elaborado con el objetivo de servir
como apoyo para promover la transparencia, la
organización y la sostenibilidad financiera dentro
de la comunidad, respetando sus tradiciones y
formas propias de trabajo, pero integrando al
mismo tiempo prácticas contables que
contribuyan al buen manejo de sus recursos.

Esta guía contable está dirigida a la comunidad
indígena mesa de Cucuana Aceituno, con el
propósito de fortalecer sus conocimientos en la
gestión y administración de los recursos colectivos.
Se busca explicar los conceptos básicos de
contabilidad, los procesos contables esenciales y
las herramientas prácticas que facilitan el registro,
control y análisis de las actividades económicas.



Contabilidad

La contabilidad es una herramienta que
permite registrar, organizar y comprender,
todos los movimientos económicos que se
dan dentro de una empresa, persona o
comunidad.
Con el uso de la contabilidad se puede saber
que se tiene, que se gasta, en que se gasta y si
se esta obteniendo beneficio o perdidas, en
definitiva la contabilidad permite llevar un
control de los recursos económicos y
fomenta a la toma de decisiones de manera
informada.



Activos Corrientes: son aquellos  que se pueden
hacer efectivos en un periodo inferior a un año. Por
ejemplo, cuentas por cobrar y inventarios.

Activos no Corrientes Tienen una vida útil superior a
un año. Por ejemplo, terrenos,  vehículos,
infraestructura comunal .

Activo tangible: Tiene forma física. Ejemplo: terrenos,
sede comunal, muebles y enseres.

Activo intangible: No tiene forma física. Ejemplo:
Conocimiento ancestrales,  derecho de la
comunidad sobre un territorio.

Activos
En contabilidad,  los activos son
todos los bienes y derechos de una
empresa, que se compraron en el
pasado, y con los que se esperan
obtener beneficios en el futuros. (Llorente, 2014)



El pasivo corriente son las deudas
que se tienen que pagar en menos
de un año.

Facturas de proveedores.
Préstamos a corto plazo.
Sueldos y salarios por pagar.
Impuestos.

El pasivo no corriente  son las
deudas que vencen en más de un
año.

Préstamos bancarios a largo
plazo.
Hipotecas.

Pasivos
El pasivo, en contabilidad, representa
las deudas y obligaciones que tiene una
empresa. Es decir, todo lo que la
empresa debe a terceros: proveedores,
bancos, etc.

Ejemplo: Si pides un préstamo al banco, para un cultivo al
recibir el dinero se convierte en un (activo), pero queda la
obligación de  devolverlo en el futuro (pasivo).

Pasivo = Activo – Patrimonio neto

(Llorente, 2014)



$399
S P E C I A L  P R I C E

Se podría decir que el cálculo
del valor de un patrimonio es
importante por que  ayuda a
dar una imagen fiel de una
organización o sociedad y la
capacidad de sus recursos
ante nuevas metas u objetivos,
también es importante  en el
caso de las personas, ya que
es un indicador de la calidad
de vida. (Sánchez, 2016)

Patrimonio

S P E C I A L  P R I C E

patrimonio=activo- pasivo

El patrimonio se refiere a
todo lo que una persona o
una empresa posee y utiliza
para lograr sus objetivos.

Dinero en efectivo,
acciones y otras
inversiones financieras,
inmuebles, derechos como
patentes o marcas, y
también obligaciones,
como deudas o préstamos.



Costo

$399
S P E C I A L  P R I C E

Un  costo es el valor que se le asigna
al uso o consumo de factores de
producción en la fabricación de un
bien o la prestación de un servicio.
en otras palabras, cuando una
empresa elabora un producto o
presta un servicio, necesita utilizar
recursos como, trabajadores,
materias primas, electricidad,
maquinaria, publicidad, etc. Todo eso
cuesta dinero, y ese dinero gastado
es lo que llamamos costo. (Sánchez,
2016)

Gasto
Un gasto o egreso es el consumo
de un bien o servicio a cambio de
una contraprestación, que suele
hacerse efectiva mediante un
pago monetario, es decir,
representa la cantidad de dinero
que se desembolsa para adquirir
un bien o servicio. (Pedrosa, 2015)



Son aquellos movimientos financieros que se realizan
al interior de una empresa. Están conformados por
una serie de fases que se deben de cumplir, así es más
factible obtener buenos resultados. 

Cada proceso permite conocer datos importantes
relacionados con los ingresos y gastos, cumplimiento
de obligaciones fiscales y tributarios, etc.

La gestión de la información que se realiza a través del
registro, control y generación de informes es la base
de los procesos contables. En otras palabras, se trata
de las tareas que permiten hacer seguimiento de
datos financieros y, que después, serán usados de
forma estratégica. 

PROCESOS CONTABLES



FORMATO DE REGISTRO DE INGRESOS

FECHA CONCEPTO MONTO
RECIBIDO

RESPONSABLE FIRMA O
COMPROBANTE

1.Manejo de los ingresos 

Consiste en el registro de los aportes
realizados por cada familia. Donde, se
lleva un formato de registro del pago que
realiza cada familia y el mes que ha
pagado y los que debe, el cual contiene,
tipo de documento, numero de
documento, nombre y apellidos,
parentesco, mes y el valor pagado, esto
se manejará en una hoja Excel, el cual
facilite reconocer el aporte que realiza
cada familia y también un registro total
de los aportes mensual en el libro físico
contable.

Ejemplos Procesos Contables 
Es necesario el uso de estos procesos para optimizar el
funcionamiento y sostenimiento de la comunidad,  a
continuación se presentaran algunos procesos
ajustados para la comunidad indígena. 

Ejemplo de otros ingreso



FORMATO DE REGISTRO DE EGRESOS/GASTOS

FECHA CONCEPTO MONTO
RECIBIDO

RESPONSABLE FIRMA O
COMPROBANTE

2. Manejo de los gastos de la comunidad

Es el proceso de control de los recursos
utilizados en la operación y sostenimiento
de la comunidad. El cual será necesario
llevar el registro en el libro de contabilidad y
en Excel, se deberá tener en cuenta la
fecha, concepto, valor, responsable y firma
o comprobante de este gasto, y por último
la conservación de los comprobantes de
manera física o digital.

Clasificación:
Gastos operativos: servicios, papelería,
transporte.
Gastos sociales: ayudas comunitarias,
eventos.
Gastos de inversión: equipos,
infraestructura.

Ejemplo



4. Elaboración del informe de rendición de
cuentas:
consiste en realizar un informe trimestral
sobre la gestión financiera en los recursos
de la comunidad. Se realizará un resumen
con los totales de los ingresos, gastos y el
saldo final, y se realizará el informe que será
presentado a la junta y los integrantes de la
comunidad y dejando soporte físico del
informe firmado por la tesorera y el
gobernador de la comunidad.

3. Realizar la conciliación de los ingresos y de
los gastos trimestral:
 Consiste en realizar la comparación de los
ingresos respecto a los gastos efectuado,
para determinar el saldo. Realizando una
operación matemática básica, (ingresos –
gastos), obteniendo el saldo mensual, el cual
deberá ser revisado que coincida con el valor
en físico.

5. Control de los documentos soportes: 
Se basa en el archivo y la conservación de
los documentos relacionados con los
movimientos financieros. Donde será
necesario el manejo de una carpeta física
y digital, con separadores de cada
operación, es decir, ingresos, gastos y los
informes, también el manejo del Excel en
una memoria USB o en la nube como
respaldo de la información.



Las herramientas en contabilidad son todos aquellos
recursos que se pueden utilizara para registra, analizar y  
presentar los movimientos económicos de una
organización, como por ejemplo, recursos tecnológicos,
software de contabilidad, hojas de calculo, sistemas de
facturación electrónica, libros de contabilidad.
Con el objetivo de optimizar la gestión financiera, reducir
errores y automatizar procesos, proporcionando
información clave y fiable para la toma de decisiones.

De acuerdo, con los procesos y el entorno de la
comunidad indígena mesa de cucuana-aceituno, las
herramientas mas idóneas  son:

Hoja de Calculo (Excel)
es un tipo de documento el cual permite
organizar datos numéricos en filas y
columnas, facilitando el cálculos de
cuentas, el registro de ingresos y gastos,
crear graficas, etc., permitiendo el
análisis de información de manera rápida
y organizada.

HERRAMIENTAS CONTABLES

Libro de Contabilidad
Es un libro físico donde se apunta los
movimientos económicos de una
entidad, se lleva el registro de los
ingreso y gastos permitiendo el
control organizado de cada
movimiento financiero.



CONTROL DE INVENTARIOS

FECHA CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD ESTADO RESPONSABLE OBSERVACIONES

Un inventario es la clasificación detallada de los bienes
muebles e inmuebles que forman el caudal comercial de
una persona o de una empresa. Los inventarios se
realizan en un período determinado de tiempo según lo
determine la organización.

Registro de los bienes de la comunidad:

Muebles, herramientas, equipos, materiales, animales.
Cada bien debe ser marcado con un código o número
de identificación.

Control de los bienes:

1.Registrar los bienes en un formato de inventario
inicial.

2.control de entradas y salidas, quién entrega y quién
recibe.

3.Verificar físicamente el inventario, cada cierto
periodo de tiempo como lo considere necesario la
comunidad.

4.Actualizar el formato digital y físico.

INVENTARIOS



Los estados financieros son documentos que recogen
todas las operaciones de las empresas durante un
periodo determinado. Cuánto se ha facturado, cuál es
el balance total de compras, qué cantidad debe un
proveedor,  son operaciones comunes en el día a día de
una empresa.

Estados Financieros

Estado de resultados 
El Estado de Resultados evalúa la rentabilidad de una
empresa. Mide las ganancias netas considerando los
ingresos y las pérdidas. En este estado, los números son
claros: están en verde si hay ganancias o en rojo si hay
pérdidas.

Ejemplo para la comunidad:
Estado de Ingresos y Gastos: Registrar los ingresos
recibidos y los gastos efectuados en un período,
mostrando el saldo o resultado final.

Ejemplo



Estado de Situación Financiera

El estado de situación financiera utiliza una rama de la
salud financiera caracterizada por ser instantánea,
buscando los valores de esta al momento que se realizan.
Para llevarlo a cabo se necesitan de  los  activos, pasivos
y patrimonio neto.
Ejemplo 
 Estado de Situación Financiera Simplificado:
Muestra los activos (bienes y dinero), pasivos
(obligaciones) y patrimonio (recursos propios).

Ejemplo



Ley 89 de 1890: “Por la cual se determina la manera como
deben ser gobernados los salvajes que vayan
reduciéndose a la vida civilizada.” Aunque esta norma sea
antigua, fue donde se sentó las bases de los cabildos
indígenas como forma de gobierno propio y también
reconoció la autoridad tradicional de los pueblos sobre
sus territorios y asuntos internos.

Ley 21 de 1991: Aprueba el Convenio 169 de la OIT
(Organización Internacional del Trabajo) sobre pueblos
indígenas y tribales. El cual garantiza el derecho a la
autonomía, a la consulta previa, a la educación y al
desarrollo propio, también contempla el derecho de las
comunidades indígenas a mantener y fortalecer sus
organizaciones, cultura y estilo de vida.

Decreto 1088 de 1993: Regula la creación de asociaciones
de cabildos y autoridades tradicionales indígenas,
permitiendo su participación en programas y proyectos
de desarrollo económico, social y cultural. Fomentando la
unión entre comunidades para gestionar recursos y
fortalecer la organización colectiva.

Decreto 252 de 2020: Modifica el Decreto 1088 de 1993.
Reafirma el reconocimiento del Estado a la autonomía,
participación y representación política de las
comunidades indígenas.

Decreto 2164 de 1995: Reglamenta la dotación y titulación
de tierras a comunidades indígenas para constituir,
ampliar o sanear resguardos. Identificando la propiedad
colectiva y busca el desarrollo de la calidad de vida de las
comunidades.

Marco Legal
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